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Las cadenas de suministros internacionales
requieren eficacia y seguridad. Para conseguirlo, es 
imprescindible que las organizaciones que 
intervienen en las transacciones utilicen una 
normativa y un lenguaje comunes para delimitar 
sus respectivas responsabilidades, especialmente en 
cuanto las condiciones en que se producirá la 
entrega de las mercancías objeto de 
compraventa.
Por este motivo, y con el fin de facilitar los procesos 
de compraventa entre empresas que se ubican en 
países distintos, la Cámara de Comercio 
Internacional (CCI) publica las reglas Incoterms. 
Este manual presenta de manera didáctica el uso 
eficaz de las reglas Incoterms 2020 y aporta 
criterios, ejemplos y casos prácticos para poder 
elegir la regla óptima en cada operación.
El autor ofrece valiosas claves para minimizar los 
riesgos empresariales, optimizar los costos en las 
operaciones comerciales y facilitar la operativa en los 
mercados internacionales. 
El libro incluye test de autoevaluación para 
afianzar la capacitación y el desempeño profesional.
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